
개인정보처리 위탁 현황  

(2026 년 4 월 28 일 기준) 

수탁업무 수탁자 직원전용 

(Y/N) 

웹사이트 유지, 보수 

및 데이터베이스 관리 

http://www.astrazeneca.co.kr/ 
https://azlive.co.kr/ 

http://azkcona.com  

웹스타일 

 

 

웹케스트 운영  웹심포지엄 진행  웨비나스, 엘림넷, 인터엠디  

Digital MKT 고객 및 환자대상 카카오채널 

운영지원  

GRID&Corp. IQVIA  

의학정보문의  의학정보문의 콜센터 운영 린온미  

CRM  고객 방문, 학술행사 계획 및 

관리, 영업지역에 관한 정보를 

시스템 상에서 처리.  

Veeva   

행사지원  제품설명회, 사내 행사의 진행 

대행 및 지원 

레드캡, 마우커뮤니케이션, 마이원, 

먼트마인드 

 

Travel 관련 업무 국내, 해외 항공권 및 호텔 예

약 대행 

BCD 코리아   

Travel 관련 업무 임직원 택시, 행사용 택시 리모블랙, 카카오택시   

마켓리서치 마켓리서치 업무 대행 IPSOS, IQVIA, Nielsen, KANTAR 

HEALTH 

 

임상시험 등 진행 임상시험, 시판후 조사, 임상시

험용의약품의 치료목적 사용, 

비중재적/관찰 연구, 임상시험 

프로젝트 관리 및 모니터링, 환

자 지원 프로그램 대행(이상사

례 수집 포함),   

드림씨아이에스, 비디엠 컨설팅,  

IQVIA, Novotech, 메디헬프라인, 

ICON(Legacy-PRA), Syneos Health, 

Aurum Care Management, Inc., 에비

드넷, ePRO, UNIFY, 클리니젠, 디투에

스, 페니트리움바이오, 카카오헬스케

어  

 

임상시험 등 진행 임상시험 진행/관리 및 모니터

링 

IQVIA, ICON, MEDITIPSMO, Veeva, 

Medidata, Signant Health (for IRT, 

eCOA), Clario (ePRO, Imaging, ECG), 

Unify, Perceptive (formerly ClinPhone 

/ image), Bioclinica (ILD adjudication 

program), Medable (ePRO), Evinova, 

VIDA (IRT, eCOA, Imaging), 

OneStudyTeam, Calyx, ZephyrX, JUDI, 

UCR, Antaros 

 

임상시험 등 진행 임상시험 관련 문서보관 아이언마운틴  

임상시험 등 진행 임상시험 검체 분석 Labcorp, Qlab, PPD, Guardant Health, 

CellCarta, Ventana, Hematogenix 

 

이상사례보고 및 제품 제품 관련 콜센터 운영, 전화 대웅제약, 일동제약, 알보젠코리아, ,  

http://www.astrazeneca.co.kr/
https://azlive.co.kr/
http://azkcona.com/


관련 문의 처리 상담 및 문의 사항 처리, 이상

사례/제품품질불만 수집, 보고 

및 처리 

에이치케이이노앤, 대원제약, 

Novotech, 다이이찌산쿄코리아, 유

한, 블루엠텍 

환자지원 프로그램, 

GATM  

환자지원 프로그램(약제비 지원 

등) 진행   

한국혈액암협회, 한국희귀필수의약품

센터, 휴먼스케이프(레어노트)  

 

희귀질환 진단 등 진행 진단 활성화 프로그램 3billion, 온코소프트  

업무용 물품 배송 원소스 교육자료 환자 배송 위

수탁 

시나포유  

인사업무 파견 계약직 운용 맨파워, ICON(구 PRA) Y 

인사업무 4대보험, 세금납부처리 등  HROK Y 

인사업무 보험관련 업무 Marsh Y 

인사업무 입사지원자 서칭  퓨처컨설팅, 이지팜, 유니코서치, 

P&O 파트너스, Eightfold AI Inc.  

 

인사업무 신원확인, 신원보증보험 Hirebest, 서울보증보험  Y 

인사업무 퇴직연금 운용사 신한은행, 교보생명, 삼성증권 Y 

인사업무 페이롤 HROK, 한영회계법인, HSBC Y 

인사업무 대리운전 삼천리대리운전, 엘리트대리운전, 카

카오대리운전 

Y 

인사업무 복지포인트 몰, 건강검진 중개 이제너두, 에임메드 Y 

인사업무 임직원 심리상담 이지앤웰니스 Y 

세무업무 법인세, 부가세, 기타세무 처리 안진회계법인  

재무업무 내부감사, 회계감사 삼일회계법인 

삼정회계법인 

 

세무업무 원천세 신고 (강연료, 등 

기타소득세 및 직원 소득세) 

안진회계법인  

관세업무 관세조사 대응 및 관세신고 한주관세법인  

행정업무 부가세환급지원 서비스 (카드사

용내역, 등 정리) 

㈜세포아소프트  

행정업무 법인카드 발급 및 사용내역관리 씨티은행 Y 

행정업무 정기주총서류, 이사회의사록 준

비 (등기이사의 정보공유 됨) 

김&장 법률사무소 Y 

행정업무 명함 제작 베어베터  Y 

AztraZeneca UK Ltd. 및 

그 계열회사 

(http://www.astrazenec

a.co.kr 우측상단 

ASTRAZENECA 

WEBSITES 참조) 

고객 DB 관리, T&E 등 회사의 

내부 기안 및 비용 집행 절차를 

위한 시스템 운영 업무, 임상시

험 관련 데이터 분석 업무 
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